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Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028,
zwanej dalej ,,uzzwos$"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 735, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Przedsigbiorstwa Wodociggowego ,Bakupi” Sp. z 0.0., Boczki 30 , 94-035
Ozorkdw, z dnia 10 lutego 2021 r. (data wptywu: 12 lutego 2021 r.),

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie Gminy Ozorkéw na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

W dniu 12 lutego 2021 roku., do organu regulacyjnego wptynat wniosek o zatwierdzenie taryfy za
zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie Gminy Ozorkéw na okres 3 lat.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Pafstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie pismem z dnia 19 lutego 2021 roku, znak: WA.RZT.70.65.2021/1, wezwat
Whnioskodawce do usuniecia brakéw formalnych.

W dniu 10 marca 2021 roku, pismem z dnia 08 marca 2021 roku Wnioskodawca uzupetnit braki



formalne do przedfozonego wniosku w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg na
terenie gminy Ozorkéw, na okres 3 lat.

Nastepnie Organ Regulacyjny powiadomit strony o wszczeciu postepowania administracyjnego
pismem z dnia 24 marca 2021 roku, znak: WA.RZT.70.65.2021/2 w sprawie zatwierdzenia taryfy za
zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie Gminy Ozorkdw na okres 3 lat, a nastepnie pismem z dnia 29
marca 2021 roku, pismem znak: WA.RZT.70.65.2021/3 wezwat Wnioskodawce do przedtozenia informacji
i dokumentéw w ramach procedowanego wniosku.

W dniu 23 kwietnia 2021 r., pismem z dnia 21 kwietnia 2021 roku Whnioskodawca przestat
uzupetniony wniosek o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie Gminy Ozorkow,
na okres 3 lat.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przedtozonej kalkulacji cen i stawek opfat,
zawiadomieniem z dnia 18 maja 2021 roku., znak: WA.RZT.70.65.2021/4, Dyrektor Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat strone o zakoriczeniu postepowania administracyjnego
w przedmiocie sprawy oraz o mozliwosci wypowiedzenia sie, co do zebranych w sprawie dowodéw
i materiatdw, a takze zgtoszonych zadan, wskazat rowniez przestanki zalezne od strony, ktdre nie zostaty
na dzierh wystania informacji spetnione lub wskazane, co moze skutkowa¢ wydaniem decyzji niezgodnej
z 7zgdaniem strony. W przedmiotowym zawiadomieniu poinformowano strone, ze wniosek obarczony jest
btedami merytorycznymi i kalkulacyjnymi.

Strona skorzystata z ww. mozliwosci i w dniach: 07 czerwca 2021 roku, pismem z dnia 01 czerwca
2021 roku i 08 czerwca 2021 roku, pismem z dnia 08 czerwca 2021 roku, przestata skorygowany wniosek
taryfowy.

Dyrektor Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie dziatajgc na podstawie art. 24c ust. 1 pkt 2 powotanej ustawy, dokonat analizy prowadzonej
dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie Gminy Ozorkéw i zweryfikowat ponoszone koszty
oraz podstawy ustalenia niezbednych przychodéw w okresie nowej taryfy. Ocenit prawidtowosc¢
zdefiniowanych grup taryfowych w oparciu o zapisy art. 2 pkt 13 niniejszej ustawy, ustalonych cen na
nowy okres taryfy. Majac na uwadze zapisy § 3 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi
Srédlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r., w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy
oraz warunkow rozliczeh za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z
2018 r., poz. 472). Ceny za $wiadczone ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode powinny by¢
skalkulowane w spos6b zapewniajgcy, miedzy innymi, nie tylko ochrone odbiorcéw przed
nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat, ale réwniez uzyskanie przez przedsigbiorstwo
niezbednych przychodéw z danej dziatalnosci, ktére powinny pokrywa¢ sume planowanych kosztéw,
ponoszonych za $wiadczenie ustug.

W wyniku oceny przedtozonych dokumentéw oraz bioragc pod uwage stanowisko stron
postepowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia
wraz z tabelami od A do |, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku kalkulacja, zdaniem
organu regulacyjnego uzasadnia planowane ceny i stawki optat za wode.

W zwigzku z powyzszym organ regulacyjny postanowit jak na wstepie.

Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwo$. Opfate w wysokosci 530,07 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie 14 dni od
dnia, w ktérym decyzja stata sig ostateczna.

Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem dyrektora Regionalnego

Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,

w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
os$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa da wmesvema odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ostateczna i praWomocna Nle 1e§t mozliwe skuteczne cofniecie o$wiadczenia o
zrzeczeniu sig prawa do wniesienia; odwo{ama ;

)
\

MtODSZY SRECJALISTA KIEROWNIK

-

a Garwolifska

4%
7021 -06- 0 8

Beata Cieslak-Galicka

Otrzymujg:
1. Przedsiebiorstwo Wodociggowe ,Bakupi” Sp. z 0.0., Boczki 30, 95-035 Ozorkow;

2. Wojt Gminy Ozorkdw, ul. Wigury 14, 95-035 Ozorkow;
3. PGW Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194
Warszawa — RZT a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl
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Zafacznik do decyzji Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnejw Warszawie
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
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Taryfa za zbiorowe zabpatrzenie w wode

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode, a takze
okresla warunki ich stosowania na terenie Gminy Ozorkéw na okres 3 lat.

Przedktadana taryfa zostata opracowana przez ,BAKUPI” Sp. z 0.0. na podstawie ustawy z dnia
7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz.
U. z 2020 r., poz. 2028) oraz Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédigdowej
z dnia 27.02.2018r. (Dz.U. z 2018r. poz. 472). Ponadto uwzgledniono réwniez przepisy ustawy
z 20.07.2017r. Prawo wodne (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 310 z p6zn. zm.).

Niniejsza taryfa zapewnia:
a) uzyskanie niezbednych przychodéw,
b) ochrone odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat,
c) eliminowanie subsydiowania skrosnego,
d) motywowanie odbiorcow ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania
zanieczyszczania Sciekow,
e) fatwosc¢ obliczania i sprawdzania cen i stawek optat.

Zgodnie z art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw,
taryfa obejmuje takze cene za wode zuzyta na cele przeciwpozarowe,

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

,BAKUPI” Sp. z o.0. prowadzi dziatalno§¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode na
podstawie Umowy koncesji RSG 9/2018 na $wiadczenie ustugi w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode na terenie Gminy Ozorkéw zawartej 20.03.2018r. pomiedzy Gming Ozorkow,
NIP 7322150542 oraz ,BAKUPI” Sp. z 0.0. z siedzibg w Boczkach, NIP 7321919414.

Zgodnie z ww. Umowg koncesji podstawowym rodzajem prowadzonej dziatalnosci przez "Bakupi"
Sp. z 0.0. w m. Boczki 30, 95-035 Ozorkéw jest pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody w ramach
zbiorowego zaopatrzenia w wode odbiorcéw w gminie Ozorkéw - symbol PKD 3600Z.

W ramach dystrybucji wody nie jest prowadzona sprzedaz hurtowa wody do celéw jej dalsze;

odsprzedazy. Woda dostarczana jest tylko odbiorcom do celéw zbiorowego zaopatrzenia w wode
na terenie Gminy Ozorkéw. ,BAKUPI” Sp. z 0.0. nie prowadzi dziatalnosci w zakresie zbiorowego
odprowadzania Sciekéw. W zwigzku z tym, nie prowadzi i nie przewiduje prowadzenia dziatalno$ci
w zakresie hurtowego odbioru $ciekéw oraz odbioru Sciekéw wozami asenizacyjnymi, o ktérych
mowa w wezwaniu.

Poza wyzej wymieniong podstawowg dziatalnoscig w zakresie poboru, uzdatniania i dostarczania
wody odbiorcom, ,Bakupi” Sp. z 0.0. wykonuje réwniez szereg ustug, gtéwnie w zakresie budowy
przytgczy i sieci wodociggowych, wykonywania remontéw i modernizacji stacji wodociggowych
oraz dokonywania napraw i usuwania awarii wewnetrznych instalacji wodnych. Spétka zajmuje sie
rowniez konserwacjg urzadzen melioracji podstawowych i szczegétowych, polegajgcg gtéwnie na
dokonywaniu napraw drenowania, czyszczeniu rowoéw melioracyjnych, ciekow, rzek, tj. ich
odmulaniu, wykaszaniu, karczowaniu krzakéw, usuwanie zarosli, samosiewow itp.:

13.11.Z Naprawa i konserwacja rur i rurociggow

42.21.Z Roboty zwigzane z budowa rurociggéw przesytowych i sieci rozdzielczych

43.22.Z Wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych

81.29.Z Pozostate sprzatanie.



Koszty prowadzonej przez ,BAKUPI” Sp. z 0.0. pozostatej dziatalnosci, nie obcigzajg odbiorcow
wody, w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode, poniewaz dziatalno§¢ prowadzona w tym
zakresie objeta jest odrebng ewidencjg rachunkowg (koszty ustug i przychody z tytutu
wykonywanych ustug).

Udziat procentowy zbiorowego zaopatrzenia w wode wynosi 81,93% w stosunku do ogoétu
prowadzonej dziatalno$ci przedsiebiorstwa ($rednia z trzech ostatnich okreséw z przed
wprowadzeniem nowej taryfy).

TreS§¢ art. 24b ust. 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) oraz termin uptywu okresu
obowigzywania dotychczasowej taryfy (13 czerwca 2021 r.) determinujg okresy obrachunkowe
poprzedzajgce wprowadzenie taryf, stanowigcych podstawe do ustalenia poziomu niezbednych
przychodédw na podstawie kosztéw zaopatrzenia w wode oraz kalkulacji cen i stawek optat
i w koncowym efekcie do okreslenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode.

2. Rodzaj i struktura taryfy

Dokonano wyboru struktury i rodzaju taryfy, zgodnie z § 14 pkt 1 i pkt 2 Rozporzgdzenia Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Sroédlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie sciekéw (Dz. U. 2018, poz. 472):

- rodzaj taryfy: taryfa niejednolita

- struktura taryfy:  taryfa jednoczionowa

Majac na uwadze lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, zastosowano
jednocztonows taryfe obejmujgca cene za 1 m® dostarczonej wody. ,BAKUPI” Sp. z 0.0. nie stosuje
optat abonamentowych obcigzajacych odbiorcéw. W ramach jednoczionowej taryfy odbiorcy
podzieleni sg na trzy grupy odbiorcow.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

Taryfowa grupa odbiorcéw ustug obejmuje odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie celu zuzycia
wody, a takze na podstawie sposobu rozliczen za Swiadczone ustugi.

,BAKUPI” Sp. z o0.0. dokonuje alokacji kosztéw na taryfowe grupy odbiorcéw ustug,
w szczegolnosci:

1) wielkoS¢ zroznicowania kosztow $Swiadczenia ustug w poszczegdlnych taryfowych

grupach odbiorcéw ustug, mierzong kosztami jednostkowymi,

2) dostepnos¢ danych odnoszgcych sie do poszczegdlnych rodzajéw kosztow,

3) strukture i rodzaj planowanych taryf,

4) stabilnos¢ stosowanych metod alokacji kosztow,

5) wyposazenie w wodomierze i urzgdzenia pomiarowe,

6) mozliwo$¢ wyodrebniania kosztéw dla ich wtasciwej alokaciji.

Uwzgledniajgc powyzsze, ,BAKUPI” Sp. z 0.0. wyodrebnia nastepujgce grupy taryfowe:

e grupa taryfowa 1
gospodarstwa domowe, rolnicy i gospodarstwa rolne, dziatki letniskowe
i rekreacyjne, jednostki oSwiaty, jednostki ochrony zdrowia i opieki spotecznej, instytucje i
osrodki kultury, osrodki i obiekty sportowe, Swietlice gminne, osrodki kultu religijnego,
cmentarze, pozostate organy, instytucje i obiekty uzyteczno$ci publicznej, wspdlnoty
mieszkaniowe pobierajgcy wode na cele socjalno-bytowe



Odbiorcy korzystajgcy z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode rozliczani sg na
podstawie wskazanh wodomierza gtdbwnego w ramach dwumiesiecznego cyklu
rozliczeniowego.

e grupa taryfowa 2
pozostali odbiorcy, niezaliczeni do grupy taryfowej 1, tj. podmioty prowadzgce dziatalno$¢
gospodarczg (ustugowa, transportowg, handlowg itp.), pobierajacy wode na cele
zwigzane z prowadzong dziatalnos$cig gospodarcza.

Odbiorcy korzystajgcy z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode rozliczani sg na
podstawie wskazarnh wodomierza gtéwnego w ramach jednomiesiecznego cyklu
rozliczeniowego.

grupa taryfowa 3- S—
Gmina obcigzana za pobor wody (art. 22 ustawy) na cele przeciwpozarowe, rozliczana na
podstawie raportéw od Komendanta Strazy Pozarnej, w okresie dwumiesiecznym.

Podstawg wyodrebnienia trzech grup taryfowych odbiorcow wody sg koszty jakie ,BAKUPI”
Sp. z 0.0. ponosi w zwigzku z utrzymaniem w gotowos$ci do $wiadczenia ustug urzgdzen
wodociggowych, a takze w zaleznosci od kosztéw ponoszonych w zakresie ustug odczytu
wodomierzy, obstugi rozliczen nalezno$ci za ilo$¢ dostarczonej wody. Majgc na uwadze powyzsze,
wyodrebnienie grup taryfowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode dokonano
W oparciu o:

e rodzaj stosowanych i wykorzystywanych w poszczegdlnych budynkach oraz lokalach

wodomierzy,

o czestotliwo$¢ odczytu i sposéb rozliczen konkretnych grup odbiorcow.
Na terenie gminy Ozorkéw (gmina wiejska) woda pobierana jest przez odbioréw do celéw socjalno-
bytowych, zaréwno przez gospodarstwa domowe, jak i przez instytucje uzytecznosci publicznej
oraz podmioty prowadzgce dziatalno$¢ gospodarcza.

Znajduje to swoje odzwierciedlenie w optatach zmiennych ponoszonych za ustugi wodne.
Optaty te ponoszone sg za pobér wéd podziemnych, do celéw realizacji zadan wtasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia Iludnosci w wode na stacjach wodociggowych
w miejscowosciach: Celestynéw, Modlna, Tymienica, Sokolniki Las.

Z uwagi na sposéb poboru wody na cele przeciwpozarowe (pobor z hydrantu przeciwpozarowego,
ochrona pozarowa) nie ma mozliwosci opomiarowania i rejestrowania w sposob ciggly zuzycia
wody do tych celéw. Z uwagi na swojg specyfike, zuzycie wody do celéw przeciwpozarowych ma
charakter niestaty, incydentalny, lub w ogéle moze nie mie¢ miejsca, a jego wielkos¢ jest tylko
szacunkowa i ustalana na podstawie informacji/raportéw przekazanych przez komendanta strazy
pozarnej. Pobdr odptatnosci na ten cel, co do zasady odbywa¢ sie bedzie w cyklu
dwumiesiecznym.

4. Rodzaji wysokos¢ cen i stawek opflat

W rozliczeniach za dostarczong wode obowigzuje jednocztonowa stawka obejmujgca cene za
dostarczong wode wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg odbiorca ustug jest obowigzany
zaptaci¢ Spoétce ,BAKUPI” za 1 m® dostarczonej wody; do ceny dolicza sie podatek od towaréw
i ustug w wysokos$ci okreslonej odrebnymi przepisami; w podziale na trzy grupy odbiorcow.
Wysokos¢ cen za 1 m® wody dla poszczegdinych 3 lat obowigzywania taryfy ksztattuje sie
W sposOb opisany w ponizszej tabeli.



Wysokosé cen wody na 3-letni okres obowigzywania taryfy (2021-2024)

Taryfa w okresie od 1
do 12 miesigca

Taryfa w okresie od 13
do 24 miesigca

Taryfa w okresie od 25
do 36 miesigca
obowigzywania nowej

Grupy taryfowe obowigzywania nowej | obowigzywania nowej
odbiorcéow taryfy taryfy taryfy
Netto Netto Netto
Grupa taryfowa 1 3,50 3,53 3.53
Grupa taryfowa 2 410 4,18 418
Grupa taryfowa 3 3,50 3,563 3,53

Do cen wskazanych w powyzszej tabeli w kolumnach netto doliczony zostanie podatek VAT,
okreslony odrebnymi przepisami i obowigzujacy w danym okresie rozliczeniowym. Na dzien
skfadania wniosku stawka tego podatku wynosi 8 %.

5. Warunki rozliczen, z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode prowadzone sg w oparciu o ceny i stawki optat
okreslone w ogtoszonych taryfach ustalanych na podstawie ustawy oraz Regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania sciekébw na terenie Gminy Ozorkdéw, przyjetego Uchwatg Nr XXI/177/19
Rady Gminy Ozorkéw z dnia 30 grudnia 2019 r. (Dz. Urz. Woj. todzkiego z 5 lutego 2020 r. poz.

790).

1) Rozliczenie za zbiorowe zaopatrzenie w wode

llo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazan
wodomierzy gtéwnych.

W przypadku budynku wielolokalowego (wspdlnota mieszkaniowa), w ktérym
odbiorcami sg osoby korzystajgce z poszczegodlnych lokali, ,BAKUPI” Sp. z o.o.
wystawia odrebng fakture dla zarzadcy budynku, na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego znajdujgcego sie w studni przed budynkiem.

Zuzycie wody na cele przeciwpozarowe rozliczane jest na podstawie raportéw od
komendanta strazy pozarnej, w okresie dwumiesiecznym.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode bedzie ustalane jako iloczyn ceny
oraz odpowiadajacej jej ilosci pobranej wody.

Na wniosek odbiorcy wody ,BAKUPI” Spoétka z o0.0., wystgpi o sprawdzenie
prawidtowosci dziatania wodomierza gtownego. W przypadku, gdy sprawdzenie
prawidtowos$ci dziatania wodomierza nie potwierdzi zgtoszonych przez odbiorce wody
zastrzezen, bedzie on zobowigzany do pokrycia kosztéw sprawdzenia wodomierza.

2) Awaria wodomierza

W przypadku niesprawnosci wodomierza gtownego, ilo§¢ pobranej wody ustala sie na
podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe, na podstawie
Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
Sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy
nieprawidtowego dziatania wodomierza.

3) Piatnosci

Odbiorca otrzymuje fakture vat na podstawie ktérej reguluje nalezno$¢ za zuzytg
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wode w terminie wskazanym na fakturze.
Termin zaptaty za dostarczong wode wynosi 14 dni od daty jej wystania lub
dostarczenia w inny sposoéb.

e Dtugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym dla odbiorcow
zaliczonych do grupy taryfowej 2 rozliczenie za zuzycie wody nastepuje w cyklu
jednomiesiecznym.

Dla odbiorcow zaliczonych do grupy taryfowej 1 oraz 3, rozliczenie nastepuje
w okresie obrachunkowym dwumiesiecznym.

e W przypadku stwierdzenia nadptaty bedzie ona zaliczana na poczet przysztych
naleznosci lub, na wniosek odbiorcy ustug, zwrécona w terminie 14 dni od dnia
ztozenia wniosku w tej sprawie.

Szczegotowe zasady rozliczen okresla Regulamin dostarczania wody i odprowadzania smekow
——obowigzujgey nha-terenie- Gminy-Ozorkéw.————— =

Warunki rozliczen nie dotyczg ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekoéw, poniewaz
dziatalno§¢ w tym zakresie nie jest prowadzona przez ,BAKUPI” Spoétka z o0.0., a wniosek
o zatwierdzenie taryfy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat

1) Zakres Swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow

Ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, tj. pobér wody, uzdatnianie, dostarczanie
wody odbiorcom, usuwanie awarii, Swiadczone sg za pomocg urzadzen wodociggowych bedgcych
w eksploatacji , BAKUPI” Sp. z 0.0.

Woda do =zaopatrzenia odbiorcéw jest wydobywana gtéwnie z uje¢ wédd podziemnych
zlokalizowanych na terenie gminy Ozorkéw (ujecia wiasne Gminy) i tylko w niewielkiej czesci
(Srednio: 2,6 % cato$ci pobranej wody) jest dostarczona z uje¢ woéd zlokalizowanych na terenie
miasta Ozorkowa, na podstawie zawartej umowy na dostawe wody z Ozorkowskim
Przedsiebiorstwem Komunalnym. Woda zakupywana jest dla mieszkancéow m. Sliwniki oraz dla
odbiorcéw zlokalizowanych na terenie Cedrowic i Cedrowic Parceli.

Woda wydobywana z uje¢ zlokalizowanych na wszystkich stacjach wodociggowych
w sposob ciggly podlega procesom odzelaziania i odmanganiania, w wyniku ktérych uzyskiwana
jest jej odpowiednia jako$¢ i wtasciwy sktad fizyko-chemiczny, umozliwiajgcy spozycie
przez ludzi.

Ustuga w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode odbywac sie bedzie zgodnie zasadami

okreslonymi w art. 5 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow. Zgodnie ze wskazanym uregulowaniem, realizacja dostawy wody odbywa¢ sie bedzie
w wymaganej iloéci i pod odpowiednim ci$nieniem oraz nalezytej jakosci, w sposob ciggty
i niezawodny. Szczego6towe standardy jakosciowe, w jakich odbywac¢ sie bedzie realizacja ustugi
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode zastaty okreslone w nizej wskazanych przepisach:

- Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (tj. Dz.U. z 2019 r.,
poz. 1065 z pézn. zm.)

- Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 r. poz. 2294).

Zgodnie ze wskazanym powyzej Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia, w ramach wewnetrznej
kontroli jakoSciowej woda dostarczana odbiorcom poddawana bedzie przez ,BAKUPI” Sp. z o.0.
statemu monitoringowi jako$ciowemu, z ktérego sktadane sg regularne sprawozdania zawierajgce
wyniki badann wody. Monitoring jest przeprowadzany na podstawie harmonogramu badan
i obejmuje, zaréwno proces produkcji wody na wszystkich stacjach wodociggowych, jak réwniez
dystrybucji wody na sieciach wodociggowych. Zgodnie z wskazanym Rozporzgdzeniem,
harmonogram badan jako$ci wody wraz z wyznaczonymi punktami poboru jest uzgodniony
i zatwierdzony przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Zgierzu.
Celem zapewnienia odbiorcom ciggtosci dostaw wody i niezawodnosci dziatania posiadanych
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instalaciji i sieci wodociggowych wykonywane sg przede wszystkim nastepujace dziatania:

- zabezpieczenie wszystkich stacji wodociggowych w sprawne agregaty pradotworcze,
zapewniajgce awaryjne zrédto pragdu, w przypadku awarii zasilania z zaktadu
energetycznego,

- dokonywanie profilaktycznych  przegladéw sprawnosci uzbrojenia wodociggéw
zlokalizowanych na sieciach i na stacjach wodociggowych wraz z ich konserwacjg oraz
biezgcg naprawe w przypadku ich uszkodzenia,

- biezgca kontrola sprawnosci urzadzen zlokalizowanych na stacjach wodociggowych,
w tym przede wszystkim rezerwowych agregatéw pompowych, agregatéow sprezarkowych i
pomp zainstalowanych na hydroforniach,

- profilaktyczna wymiana urzadzen i materiatdw elektrycznych zainstalowanych
w instalacji zasilania stacji wodociggowych, w przypadku stwierdzenia znacznego ich
zuzycia lub dtugiej eksploatacji,

- biezgce uzupetnianie zapaséw materiatowych, przeznaczonych na wymiane w razie awarii,

- zabezpieczenie statych dyzuréw pracownikéw, celem zapewnienia szybkiej reakdji
w przypadku powstania awarii.

Przedstawione powyzej czynno$ci i zabiegi organizacyjne oraz profilaktyczne dziatania przyczynig
sie do zwiekszenia niezawodnosci systemu wodociggowego, co nie pozostanie bez wptywu na
utrzymanie ciggtosci dostaw wody.

Woda dostarczana dla wszystkich odbiorcéw poddawana jest tym samym procesom. W rezultacie
zakres $wiadczonych ustug, w zakresie dostarczania wody jest tozsamy dla odbiorcéw zaréwno
z pierwszej, drugiej, jak i trzeciej grupy taryfowe;.

Podstawg do ustalenia cen wody w poszczegdlnych grupach taryfowych byty réznice w kosztach
zbiorowego zaopatrzenia w wode i przychodach osiggniete w kazdej z grup taryfowych odbiorcow.
Na terenie gminy Ozorkéw (gmina wiejska) woda w poszczegolnych grupach taryfowych
odbiorcow pobierana jest tylko do celéw socjalno-bytowych. W zwigzku z tym optaty zmienne za
ustugi wodne ponoszone sg w wysokosci identycznej dla kazdej z tych grup taryfowych, tj. za
pobér wod podziemnych, do celéow realizacji zadan wtasnych gminy w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia ludnosci w wode.

Gtéwnych elementem roéznicujgcym wysokos¢ ponoszonych kosztéw w kazdej z grup taryfowych
jest dtugos¢é okresu rozliczeniowego.

Szczegotowe informacje dotyczgce wysokosci niezbednych przychoddéw oraz alokacji kosztow
na okreslone taryfowe grupy odbiorcéw ustug, zostaty zawarte w zestawieniach stanowigcych
zatgczniki do wniosku o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode.
W ramach dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wykonywanych jest szereg
ustug na rzecz odbiorcéow wody. Podstawowg i najwazniejszg ustugg jest Swiadczona na rzecz
odbiorcéw dostarczanie wody o odpowiedniej jakosci, w ramach zbiorowego zaopatrzenia Gminy
Ozorkow w wode. Celem utrzymania wiasciwych parametréw fizyko-chemicznych i
bakteriologicznych wody, systematycznie, tj. zgodnie z ustalonym cyklem, wykonywane sg
ptukania urzgdzen filtrujgcych zlokalizowanych na stacjach wodociggowych oraz doraznie, w
zalezno$ci od biezacych potrzeb - piukania poszczegdlnych odcinkéw wodociggow.
Zabezpieczenie wtasciwej jakosci wody jest mozliwe dzieki utrzymaniu odpowiedniego stanu
technicznego oraz sanitarno-higienicznego stacji wodociggowych, w ramach ktérego
realizowanych jest szereg czynnos$ci, w tym m.in.:
- malowanie studni gtebinowych na stacjach wodociggowych oraz armatury i instalacji
technologicznych znajdujgcych sie wewnatrz studni,
- kilkakrotnie w ciggu roku wykaszanie trawy na wszystkich stacjach wodociggowych oraz
oczyszczanie drég dojazdowych i chodnikow,



- malowanie armatury technologicznej w hydroforniach na stacjach wodociggowych,

- oczyszczanie i usuwanie namutéw pochodzgcych z ptukania odzelaziaczy z odstojnikow
wod poptucznych na stacjach wodociggowych w Celestynowie, Modinej i Tymienicy,

- oczyszczanie zbiornika wéd poptucznych na stacji wodociggowej Sokolniki-Las,

- systematyczne wykonywanie prac porzgdkowych na hydroforniach, polegajgcych
na sprzataniu i myciu posadzek i podtég we wszystkich hydroforniach,

- wymienianie uszkodzonych pomp gtebinowych w studniach gtebinowych,

- wymiana uszkodzonych agregatow sprezarkowych,

- konserwacja rowow odprowadzajgcych wody z piukania odzelaziaczy, zgodnie z
obowigzujacymi pozwoleniami wodnoprawnymi.

——Celem—zapewnienia—ciggtosci—dostawy -wody cze$¢ —stacji—wodociggowych—jest wyposazona
w awaryjne zasilanie z agregatéw pradotwérczych, na wypadek zakiécen w dostawach energii
elektrycznej z zaktadu energetycznego. Na hydroforniach, ktére nie posiadajg na state
dodatkowego zasilania, do zabezpieczenia dostawy energii elektrycznej, zastosowanie majg
agregaty pradotworcze przenosne, ktére rowniez umozliwiajg zabezpieczenie ciggtosci w dostawie
wody dla odbiorcéw.

Celem zapewnienia ciggtosci dostaw wody dla odbiorcéw wykonywane sg nastepujgce ustugi:
- usuwanie awarii elektrycznych i energetycznych na stacjach wodociggowych,
- dokonywanie napraw zasuw i zaworéw na sieciach i na stacjach wodociggowych,
- zabezpieczenie stacji wodociggowych w awaryjne zasilanie z agregatéw pragdotwérczych.

Z uwagi na brak wyposazenia stacji wodociggowej w Modinej i Celestynowie w awaryjne
zrodta energii, w trakcie braku zasilania energii elektrycznej z zaktadu energetycznego, na
hydroforniach podstawiane i podtgczane sg agregaty prgdotworcze,

- usuwanie na biezgco wyciekéw i awarii na eksploatowanych wodociggach,

- uzupetnianie na biezgco - brakujgcych skrzynek i ochraniajgcych zasuwy, klucze i skrzynki
elementéw betonowych,

- uzupetnianie oznakowania uzbrojenia sieci wodociggowe;.

Celem zapewnienia odbiorcom wtasciwej ochrony przeciwpowodziowej wykonywane sg

nastepujgce czynnosci:

- dokonywanie systematycznych przegladéw wszystkich hydrantéow przeciwpozarowych i
biezgcych napraw, w przypadku stwierdzenia uszkodzenia,

- malowanie hydrantéw przeciwpozarowych oraz uzupetnienianie brakujgcych tabliczek
informacyjnych.

Zapewniony jest staty monitoring jakosciowy, zaréwno w zakresie parametrow grupy A oraz
parametréw grupy B, z ktérego sktadane sg regularne sprawozdania zawierajgce wyniki badan
wody. Monitoring jest przeprowadzany na podstawie harmonogramu badan iobejmuje,
zaréwno proces produkcji wody na wszystkich stacjach wodociggowych, jak réwniez
dystrybucji wody na sieciach wodociggowych. Harmonogram badan jakosci wody wraz
z wyznaczonymi punktami poboru jest zatwierdzony przez Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego w Zgierzu. Niezaleznie od monitoringu przeprowadzonego przez
naszg firme, produkcja i dystrybucja wody jest rowniez poddawana ciagtej kontroli Powiatowe;
Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Zgierzu, ktéra systematycznie, dodatkowo bada jako§é
wody dostarczanej odbiorcom gminy.

Dokonuje sig u odbiorcow wody wymiany wodomierzy, u ktérych uptynat okres legalizacji lub
z powodu ich uszkodzenia.



W sposoéb ciagty utrzymywane sg, dwa etaty inkasentéw, gtéwnie celem utatwienia odbiorcom
dokonywania rozliczen za zuzytg wode oraz nie ponoszenia przez nich dodatkowych optat
zwigzanych z regulowaniem faktur za zuzytg wode. Zamierzonym efektem pracy inkasentow
jest rowniez bezposredni i szybki kontakt z odbiorcami oraz staty monitoring sieci
wodociggowej. Informacje podawane przez mieszkancéw, dotyczgce m.in., awarii, uwagi na
temat jakosci wody, jest pomocne w utrzymywaniu wiasciwych parametréw fizyko-
chemicznych wody oraz szybkiej lokalizacji i likwidacji wyciekédw, co ma kluczowe znaczenie
w realizacji dziatan w zakresie racjonalnego korzystania z wody oraz likwidacji jej
niekontrolowanego ubytku.

Prowadzono na biezgco ewidencje odbiorcéw wody i rozliczenh za zuzycie wody.

Celem utatwienia odbiorcom wody dostepu do rozliczen za pobor wody, m.in. umozliwienia
biezgcego zapoznawania sie¢ ze stanem zadtuzenia w trakcie poboru optat za wode,
poniesione zostaty koszty optat zwigzanych z zakupem, wdrozeniem i utrzymaniem
wprowadzonego elektronicznego system zarzadzania ustugami komunalnymi, w zakresie
dostawy wody.

Utrzymywano w sposéb ciggly telefony alarmowe i kontaktowe, celem zapewnienia
komunikacji w przypadku awarii i zgtaszania na biezgco uwag oraz zatatwiania spraw
zwigzanych z rozliczeniami za wode.

Jednoczes$nie celem zapewnienia odbiorcom wody bezposredniej i biezgcej informacji dot.
pracy wodociggéw oraz aktualnych komunikatow zostata utworzona i jest utrzymywana strona
internetowa, na ktoérej zamieszczane sg zawiadomienia i komunikaty dot. awarii, przerw w
dostawie wody, jakosci wody itp.

Firma nasza w ramach dziatalnosci eksploatacyjnej dokonywata réwniez szereg uzgodnien,
wydawata opinie dotyczace budowy i rozbudowy sieci i przytgczy wodociggowych.

2) Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

W zakresie jakosci $wiadczonych ustug, ,BAKUPI” Sp. z 0.0. realizuje zadania okres$lone w:
e ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw,
¢ Regulaminie dostarczania wody obowigzujgcym na terenie dziatania Spétki,
e Umowy Koncesji na prowadzenie dziatalnoSci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode na terenie Gminy Ozorkéw,
Umowach z poszczegdlnymi odbiorcami,
e Przepisach prawnych dotyczgcych ochrony srodowiska.

W celu zapewnienia odbiorcom wody odpowiedniej jakosci Swiadczonych ustug w zakresie
zaopatrzenia w wode przeprowadzanych jest na biezgco szereg kompleksowych czynnosci
i zabiegéw konserwacyjno-eksploatacyjnych oraz prac naprawczych, w tym w szczegélnosci:

e ciggly monitoring urzgdzen cisnieniowych zlokalizowanych na poszczegdlnych stacjach
wodociggowych poprzez codzienne utrzymanie wiasciwych parametréw technicznych
urzadzen (hydrofory, odzelaziacze, agregaty sprezarkowe),

e systematyczne, tj. zgodne =z wustalonym cyklem, ptukanie odzelaziaczy oraz
poszczegodlnych odcinkéw wodociggdéw, celem utrzymania wtasciwych parametrow fizyko-
chemicznych i bakteriologicznych wody. Na jednej ze stacji wodociggowej ptukania
urzgdzen filtrujgcych odbywajg sie automatycznie.

W ramach prowadzonej kontroli wewnetrznej jakosci, woda dostarczana odbiorcom poddawana
jest przez naszg firme statemu monitoringowi jakoSciowemu, przeprowadzanemu zgodnie
z zatwierdzonym przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Zgierzu
harmonogramem. Monitoring jest prowadzony na podstawie harmonogramu badan prébek wody
i obejmuje zaréwno proces produkcji wody na wszystkich stacjach wodociggowych,
jak réwniez dystrybucji wody w sieciach wodociggowych.

W razie stwierdzenia jakichkolwiek odstepstw od norm, nastepuje natychmiastowa reakcja w celu
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wyeliminowania nieprawidtowosci.

Jakos¢ wody dostarczanej przez ,BAKUPI” Sp. z o.0. jest zgodna z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami.

Niezaleznie od monitoringu przeprowadzonego przez ,BAKUPI” Sp. z o0.0., produkcja
i dystrybucja wody jest réwniez poddawana ciagtej kontroli Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej w Zgierzu, ktéra systematycznie, dodatkowo bada jako$¢ wody dostarczanej
odbiorcom gminy.

W ramach realizacji ustugi w zakresie zaopatrzenia w wode ,BAKUPI” Spétka z 0.0. zapewnia
catodobowg obstuge w zakresie prawidtowego funkcjonowania urzadzen wodociggowych, zgodnie
z postanowieniami regulaminu dostarczania wody, utrzymywany jest punkt obstugi odbiorcéw
wody, celem utatwienia odbiorcom bezposredniego kontaktu i regulowania optat za pobér wody.

,BAKUPI” Sp. z 0.0. udziela odbiorcom ustug na biezgco wszelkich informacji dotyczacych:
e Prawidlowego sposobu-wykonywania przez odbiorce ustug-umowy o zaopatrzenie w wode;
e Wystepujgcych zaktéceh w dostawach wody oraz o planowanych przerwach w $wiadczeniu
ustug,
Wystepujgcych awariach urzgdzen wodociggowych,
e Obowigzujgcych taryfach.

W tym celu, zostata stworzona i jest w sposoéb ciggty utrzymywana strona internetowa, zawierajgca
aktualne komunikaty oraz niezbedne informacje dla odbiorcow wody.

Na stronie tej zamieszczane sg aktualne informacje dotyczace jakosci wody, w tym oceny jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez Panstwowego Inspektora Sanitarnego w Zgierzu.

W ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode firma "Bakupi" Sp. z 0.0. zapewnia odbiorcom wody

mozliwo$¢ bezposrednich, szybkich i wieloptaszczyznowych kontaktéw, celem zgtaszania uwag na
temat funkcjonowania wodociggéw, zgtaszania awarii i usterek oraz uzyskiwania informacji na
temat rozliczen za wode, w tym zgtaszania reklamaciji.

Odbiorca moze kontaktowac sie z dwoma inkasentami:
- w sposbéb bezposredni, w trakcie obchodu wodociggu, spisywania wodomierzy,
wystawiania faktur i pobierania optat;
- telefonicznie, na numery telefonéw: 538 963 096, 886 204 601
(od poniedziatku do soboty, w godzinach od 08:00 do 16:00);
- W Dbiurze obstugi, zlokalizowanym w Sokolnikach Lesie, ul. Narutowicza 11,
tel. 42 710 23 64 (punkt czynny: od wtorku do pigtku; w godzinach: od 08:00 do 10:00
i od 15 do 16, oraz w sobote: od 08:00 do 10:00). Punkt ten zapewnia rowniez obstuge
odbiorcow poza wyznaczonymi godzinami urzedowania, w przypadku indywidualnego
uzgodnienia wizyty).
Poza wskazanymi powyzej godzinami istnieje rowniez mozliwos¢ kontaktu klientow w sprawach
reklamacji, dotyczacych zuzycia wody, rozliczen za pobér wody oraz uzyskanie informacji
o aktualnym stanie zadtuzenia itp. na numer telefonu: 608 554 392.

Spotka zapewnia réwniez catodobowe numery telefonéw alarmowych (awaryjnych):

606 811 044, 606 811 045.

Stworzona zostata réwniez mozliwos¢ kontaktu elektronicznego na adres e-mail:

biuro@bakupi.pl.

W ramach obstugi odbiorcéw utrzymywana jest strona internetowa o adresie: http://bakupi.pl/, na
ktérej zamieszczane sg biezgce zawiadomienia i komunikaty dot. awarii, przerw w dostawie wody,
jakoéci wody itp. Strona zapewnia odbiorcom mozliwos¢ uzyskania biezgcej informacji na temat
funkcjonowania wodociggdw, pracy biura obstugi i kontaktéw z inkasentami.

Na stronie tej zamieszczane sg na biezgco informacje dot. awarii i przerw w dostawie wody,
umozliwiajgc odbiorcom odpowiednio wczesniej, przygotowanie sie na czas okresowych przerw
w doptywie wody.



Jednoczes$nie celem zapewnienia odbiorcom wody bezposredniej i biezgcej informacji dot. pracy
wodociggéw oraz aktualnych komunikatéw zostata utworzona i jest utrzymywana strona
internetowa, na ktérej zamieszczane sg zawiadomienia i informacje dot. jakosci wody.

O planowanych przerwach lub ograniczeniu w dostawie wody, a takze obnizenie jej jakoSci
odbiorcy wody sa informowani najpdzniej na 2 dni przed ich terminem. Jezeli przerwa lub
ograniczenie miataby przekracza¢ 12 godzin — najp6zniej na 5 dni przed planowanym terminem. W
przypadku przerw przekraczajgcych 24 godziny, Spétka zapewni zastepczy punkt poboru wody
oraz poda jego lokalizacje

W przypadku awarii, na biezgco jest zamieszczana informacja o jej wystgpieniu
i przewidywany czas jej usuniecia.

Zatwierdzenie taryfy stworzy mozliwo$¢é wprowadzenia szeregu przewidywanych dziatan
i czynnosci innowacyjnych w zakresie zarzgdzania ustugami zbiorowego zaopatrzenia
w wode, zmierzajacych do poprawy standardéw jakosciowych ustug.

Celem utatwienia odbiorcom mozliwosci regulowania naleznosci za dostarczang wode, planowane
jest uruchomienie mobilnej ptatnosci bezgotéwkowej. Przewidywane jest réwniez rozpoczecie
szeregu kompleksowych dziatan, celem wprowadzenia mozliwosci zdalnych odczytéw wodomierzy
u odbiorcéw wody. W zwigzku z tym, w pierwszej kolejnosci konieczne bedzie dokonanie montazu
modutéw zdalnego odczytu Ilub wymiany wodomierzy (w przypadku wodomierzy nie
przystosowanych do jego montazu). Niezbedne bedzie réwniez rozszerzenie systemu zarzadzania
ustugami komunalnymi o dodatkowe urzadzenia i moduty umozliwiajgce wprowadzenie nowych
metod realizacji ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode.

Poczynione zostang takze starania w kierunku uruchomienia systemu automatycznego przesytania
faktur droga elektroniczng oraz wysytania informacji do odbiorcow o ptatnosciach drogg
elektroniczng (e-mail) lub sms.

Woprowadzone nowe standardy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przyczynig sie nie
tylko do poprawy jakosci realizacji ustugi, lecz takze spowodujg znaczne utatwienia odbiorcom
w zakresie dokonywania rozliczen za zuzytg wode oraz nie ponoszenia przez nich dodatkowych
optat zwigzanych z regulowaniem faktur za pobér wody.
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